
Fecha de la cita: 

________________________ 

Hora de la cita: 

______________  a.m. p.m.  

Ubicación del organismo: 

________________________
________________________
________________________
________________________ 

Número de teléfono del          
organismo: 

________________________ 

Medicación actual: 

________________________
________________________
________________________
________________________ 

Información           
sobre la cita 

Servicios de            
ingreso 

Para adultos que 
residen en 

el Condado de 
Berks 

������
Service Access & Management, Inc. 

19 North 6th Street, Suite 300 
Reading, PA  19601 

 
 Nº de teléfono: 610-236-0530 
Línea gratuita : 1-877-236-4600 
TTY (para personas con 
dificultades auditivas):   
  610-236-0361  
  Fax: 610-236-4895 
 

Financiado por el 
Programa de salud mental y retraso 

mental del Condado de Berks 

La misión de Service Access & 
Management, Inc. es ayudar a 

las personas por todo 
Pensilvania a realizar la calidad 

de sus vidas manejando 
eficientemente e eficazmente y/

o proveyendo servicios 
humanitarios necesarios.    

SAM, Inc. no discrimina a las 
personas por su raza, color, religión, 
orientación sexual, estilo de vida, 
minusvalía, discapacidad, 
ascendencia, nacionalidad, nivel de 
inglés limitado, edad ni sexo 
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• Los servicios de evaluación de ingreso se 
proporcionan a las personas que necesiten 
tratamiento psiquiátrico y que vivan en el 
Condado de Berks.  

• Los servicios de evaluación de ingreso se 
brindan en nuestros consultorios, sin cita 
previa, de lunes a viernes de 8 a.m. a 4 p.m. 

• Los servicios móviles de evaluación de 
ingreso pueden brindarse a los individuos 
que se encuentren internados por 
problemas psiquiátricos.  

• Si tiene preguntas relacionadas con el 
proceso de evaluación de ingreso, llame al 
610-236-0530 entre las 8 a.m. y las 5 p.m. 
y solicite hablar con un administrador de 
casos de ingresos.    

• La Unidad de Crisis se ha creado para 
emergencias psiquiátricas y puede acceder 
a ella durante el día o después de las 5 p.m. 
mediante una llamada al 610-236-0530 

•                               
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Los servicios deben…�

• Centrarse en el usuario 

• Habilitar y capacitar a los usuarios 

• Ser flexibles y enfocarse en las fortalezas 

• Satisfacer necesidades especiales 

• Utilizar fuentes de apoyo naturales 
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• Deberá llenar una Solicitud de Asistencia 
Médica y un formulario de evaluación antes de 
reunirse con el administrador de casos de    
ingresos. 

• Deberá proporcionar información sobre 
cualquier tratamiento antidrogas o del 
alcoholismo o tratamiento psiquiátrico y deberá 
ser colaborador y honesto con el administrador 
de casos respecto del motivo por el cual busca 
un tratamiento de salud mental.  

• Cada evaluación de ingreso se demora 
alrededor de una hora. 

• Se le dará una fecha y hora de cita con un 
profesional psiquiátrico de tratamiento 
ambulatorio. 

 

�����������	��	����
���
�������
�����
�	�����

• Un listado de psicofármacos que recibe 
actualmente o que haya recibido anteriormente. 

• Información sobre su seguro (tarjeta de 
Medical Assistance, tarjeta de Medicare, tarjeta 
de seguro privado, etc.) 

• Información de sus ingresos: declaración fiscal, 
3 recibos de salarios consecutivos, información 
sobre los beneficios de seguridad social, 
facturas médicas no pagadas del año anterior, 
etc. 
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• Manejo intensivo de casos, 
coordinación de recursos y 
manejo administrativo de     
casos de salud mental 

• Intervención en crisis y       
servicios de emergencias     
psiquiátricas 

• Servicios de manejo de casos 
forenses 

• Coordinación de apoyo a     
pacientes con retraso mental 

• Derivación a diferentes 
servicios de apoyo de salud 
mental y retraso mental 
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Administrador de casos de ingreso 
que lo ha atendido: 
_________________________ 
Nº de teléfono: 610-236-0530 


