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AVI SOU PRATIK KONFIDANSYALITE

(Enfomasyon sou Sante Pwoteje ak Dosye sou Twoub ltilizasyon Sibstans)

Dat efektif: 13 fevriye 2026

Dat Revizyon: 13 fevriye 2026

Avi sa a gen pou objektif pou enfome w sou kijan Enfomasyon Sante Pwoteje (PHI), ki gen ladan enfomasyon medikal,
enfomasyon sou sante mantal ak enfomasyon sou pwoblém abi sibstans, ki konséne ou, ka itilize

epi divilge pa SAM, Inc. ("SAM," "nou," oswa "nou") ak kijan ou ka jwenn aksé a

enfomasyon sa a.

Tanpri li Avi sa a avék atansyon. Dwa ou genyen pou vi prive enpotan pou nou.

EGZIJANS LEGAL

Lalwa federal ak lalwa leta egzije SAM pou | kenbe konfidansyalite ak sekirite enfomasyon ou yo.
Enfomasyon Sante Pwoteje (PHI”). Anba Lwa sou Portabilite ak Responsabilite Asirans Sante a

Lwa 1996 la (HIPAA), nou oblije bay Avi sa a tou sou pratik konfidansyalite nou yo,

responsablite legal yo, ak dwa ou konsénan PHI ou a. Nou oblije konfome nou tou avek

reg konfidansyalite federal pou séten dosye sou pwoblém itilizasyon sibstans nan 42 CFR Pati 2 ("Pati

2"), lé sa aplikab.

Nou oblije swiv pratik ki nan lis nan Avi sa a pandan | an vigé epi pou nou avize w.

apre yon vyolasyon PHI ki pa garanti jan lalwa egzije sa.

Enfomasyon sante pwoteje ("PHI") gen ladan enfomasyon nou te kreye oswa resevwa sou
sante fizik/medikal oswa mantal ou nan tan lontan, kounye a oswa nan lavni, pwoblém abi sibstans
kondisyon; dispozisyon sévis swen sante yo ba ou; oubyen peman swen sante sa yo

sevis yo. PHI ou a gen ladan | tou non w, adrés ou, nimewo dosye medikal ou, elatriye. Avek kék
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eksepsyon, nou pa ka itilize oswa divilge plis enfomasyon sou sante w la pase sa ki nesesé pou akonpli
rezon itilizasyon an oswa divilgasyon an. Pou séten enfomasyon sou twoub itilizasyon sibstans ki pwoteje anba

42 CFR Pati 2, nou dwe konfome nou avék restriksyon adisyonél sou itilizasyon ak divilgasyon.

Avi sa a ka chanje nenpot ki 1&, ann ako avek lwa federal ak leta ki an vige yo.
dispozisyon ki nan Avi sa a ap an vige pou tout PHI ke SAM kenbe. Nouvo

Vesyon Avi sa a pral afiche, Ié yo chanje, epi yo pral disponib sou demann.

Si ou gen nenpot kesyon sou dispozisyon ki nan Avi sa a, tanpri rele 1-877-

780-0681.

DOSYE SOU TWOUB AKOZ ITILIZASYON SIBSTANS ANBA 42 CFR PATI 2

Séten dosye nou kreye oswa resevwa ki gen rapo ak dyagnostik ou, tretman ou, oswa referans ou pou tretman
pwoblém abi sibstans pwoteje pa reg konfidansyalite federal espesyal nan 42 CFR Pati 2

("Pati 2"). Rég sa yo aplike pou "dosye Pati 2 yo," ki gen ladan nenpot enfomasyon ki ta ka

idantifye ou kdom moun ki genyen, ki te genyen, oswa ki te aplike pou oswa ki te resevwa yon twoub abi sibstans
sévis ki soti nan yon pwogram asistans federal. Dosye Pati 2 yo sijé a limit ki pi strik sou itilizasyon ak
divilgasyon pase |0t enfomasyon sou sante epi jeneralman yo pa ka itilize oswa divilge san ou

konsantman alekri sof si yon eksepsyon espesifik Pati 2 aplike (tankou yon ijans medikal, séten

aktivite odit ak evalyasyon, oubyen yon lod tribinal ki satisfe egzijans Pati 2 yo).

Le nou fonksyone kdm yon pwogram Pati 2 oubyen kom yon asosye biznis nan yon pwogram Pati 2, nou dwe
konfome avék Pati 2 anplis HIPAA ak lalwa leta ki aplikab la. Si nou resevwa dosye Pati 2 yo

nan men yon ot founisé—tankou pandan kowodinasyon swen, referans, oswa istwa medikal

revizyon—nou dwe kontinye pwoteje dosye sa yo anba menm regleman federal ki pi strik yo

pwoteksyon. Chak fwa nou divilge dosye Pati 2 jan yo pémet, nou pral limite enfomasyon yo a

minimodm nesese pou akonpli objektif la epi li pral gen ladan yon avi ke

Moun k ap resevwa a entédi pou | divilge enfomasyon an anko sof si yo di | pou | divilge plis enfomasyon.

jan Pati 2 a pémet sa oubyen jan konsantman ou alekri a pemet sa.
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KIJAN NOU ITILIZE AK DIVILGE ENFOMASYON SOU SANTE OU?

Nou ka itilize epi divilge PHI ou pou tretman, peman, ak operasyon swen sante nan
konfomite avek HIPAA, 42 CFR Pati 2 (pou dosye pwoblém abi sibstans ki aplikab yo), epi
lalwa leta ki aplikab la. Si nou resevwa dosye pwoblém abi sibstans nan men yon 16t founise, nou pral

kontinye pwoteje dosye sa yo anba menm pwoteksyon federal ranfose yo.

» Tretman: Nou ka itilize oswa divilge PHI ou bay yon pwofesyonel medikal/fizik oswa konpotmantal.
founisé swen sante ki pral ba ou tretman an. Nou ka itilize tou epi
divilge enfomasyon demografik ak sante ou bay divés ajans Konte a epi
depatman pou aktivite jesyon ka ak kowodinasyon swen. Pou itilizasyon sibstans
dosye maladi pwoteje pa Pati 2, nou pral sélman itilize oswa divilge enfomasyon sa yo pou
tretman avek konsantman ekri ou ki satisfé egzijans 42 CFR Pati 2, oubyen jan sa a
otreman pémet oswa egzije pa Pati 2 (pa egzanp, nan yon dokiman medikal bon fidel

ijans).

» Peman: Nou ka itilize oswa divilge PHI ou pou jwenn peman pou sévis yo bay pa
nou. Kék egzanp sa yo ta gen ladan yo itilizasyon ak divilgasyon PHI pou detemine kalifikasyon, pou
reklamasyon peman, epi pou fé revizyon itilizasyon. Nou ka divilge PHI ou bay yon |6t moun tou
Oganizasyon ki sijé a regleman federal sou vi prive pou aktivite peman li yo. Pou Pati 2
dosye, nou pral itilize oswa divilge enfomasyon sou pwoblem itilizasyon sibstans ou pou peman
selman avek konsantman ekri ou ki konfom ak Pati 2 a, oubyen jan sa nesese

otorize pa Pati 2.

» Operasyon Swen Sante: Nou ka itilize oswa divilge PHI ou pandan koz swen sante nou an
operasyon entén yo, ki gen ladan, men pa limite a, revizyon dosye kalite, anplwaye ak
evalyasyon founisé, lisans ak sétifikasyon, aktivite fomasyon, ak
kominikasyon ant depatman yo ak anplwaye nan SAM k ap ba ou sévis. Nenpot itilizasyon
oubyen divilgasyon dosye Pati 2 pou rezon sa yo ap fet selman an ako avek

42 CFR Pati 2, ki gen ladan nenpot egzijans konsantman ak limitasyon ki aplikab sou

redivilgasyon.

» Maketing:

Nou p ap itilize PHI ou a pou okenn rezon maketing oswa lavant san ou pa konnen.
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ak Otorizasyon espesifik alekri, jan lalwa egzije sa. Pou dosye pwoblém abi sibstans
pwoteje pa Pati 2, nou p ap itilize oswa divilge enfomasyon ou yo pou maketing oswa lavant

rezon san konsantman espesifik ou alekri, sof si yon eksepsyon Pati 2 aplike.

« Entimidasyon ak Reprezay: Nou p ap refize tretman, refize fé aranjman pou
tretman, refize peman, oswa pran nenpot zak entimidasyon oswa revanj kont nenpot

moun k ap egzese dwa yo anba HIPAA oubyen anba 42 CFR Pati 2.

* Notifikasyon ljans: Nou ka itilize oswa divilge PHI ou nan ka yon pwoblém medikal.
ijans pou jwenn tretman ki koresponn ak ijans medikal la epi pou avéti yon
yon manm fanmi oswa yon |6t moun ki responsab swen ou nan ka yon pwoblém medikal
ijans. Itilizasyon oswa divilgasyon sa a pral limite a minimom nesese pou jwenn
tretman espesifik oswa notifikasyon, oubyen jan ou te otorize sa alavans. Pou dosye Pati 2 yo, nou
ka divilge enfomasyon san konsantman w bay pésonél medikal nan limit

nesese pou reponn a yon ijans medikal reyel, dapre Pati 2 a.

» Abi oswa Neglijans: Anplwaye SAM, Inc. yo se "rapote obligatwa". Konsa, nou se
lalwa egzije pou rapote sispek abi, neglijans oswa vyolans domestik. Nou ka
divilge PHI ou nan limit ki nesesé pou rapote abi, neglijans, oswa sispek
vyolans domestik bay otorite konpetan yo, epi n ap fé sa yon fason ki konsistan

avek HIPAA, Pati 2 (Ié sa aplikab), ak lalwa eta a.

* Obligasyon pou Avéti: Anplwaye SAM, Inc. yo gen responsablite pou aveti yon potansyeél
viktim vyolans si yon konsomaté eksprime menas espesifik pou domaj fizik grav oswa lanmo
kont yon viktim previzib idantifyab. Nou ka divilge PHI nan limit ki nesesé pou
konseye epi avéti viktim potansyél la ansanm ak ajan lapolis ki nesesé yo
jiridiksyon, an ako avék lalwa ki aplikab la epi, Ié dosye Pati 2 yo enplike, nan
ako avek 42 CFR Pati 2 (pa egzanp, pou adrese yon menas grav ak iminan pou

sante oswa sekirite).

« Otorizasyon pou Divilgasyon Enfomasyon: Eksepte si lalwa egzije sa, nou p ap
bay yon twazyem pati PHI ou san yon Otorizasyon siyen, an ako avek
avek regleman nou an, ki gen ladan pou pifo itilizasyon ak divilgasyon not sikoterapi. Ou

ka anile Otorizasyon sa a nenpot ki [&€ pou nenpot ki rezon. Pou twoub itilizasyon sibstans
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dosye tretman pwoteje anba Pati 2 a, nou pral jwenn yon konsantman alekri ki konfom
avek 42 CFR Pati 2 anvan ou itilize oswa divilge enfomasyon ou yo, sof si gen yon Pati 2 espesifik
eksepsyon aplike (tankou ijans medikal, odit/evalyasyon, oswa yon dokiman ki konfom ak Pati 2)

10d tribinal).

* Lalwa egzije sa: Nou ka itilize oswa divilge PHI ou lé lalwa egzije sa. Pou
Pa egzanp, nou ka divilge PHI ou an repons a yon lod tribinal oswa administratif,
sitasyon, demann dekouveét, oswa |0t pwosesis legal, nan séten sikonstans.
Sepandan, dosye Pati 2 ki gen rapo ak sévis pou pwoblém abi sibstans jeneralman ka pa
divilge an repons a yon sitasyon, yon demann dekouveét, oswa yon |0t pwosesis legal sof si
akonpaye pa yon lod tribinal ki konfom ak 42 CFR Pati 2, oswa yon 10t Pati espesifik

2 eksepsyon.

Nan kék sikonstans limite, tankou yon 10d tribinal, yon manda, oswa yon sitasyon pou konparét nan yon gran jiri, nou ka
divilge PHI ou bay otorite lapolis yo. Nou ka divilge tou enfomasyon limite bay yon

yon ofisyél lapolis konsénan enfomasyon sou sante yon sispék, yon fugitif, materyel

temwen, viktim krim, oswa moun ki disparet. Nou ka divilge PHI yon prizonye oswa yon [0t moun

anba detansyon legal nan men yon ofisyél lapolis oswa yon enstitisyon koreksyonél anba séten
sikonstans yo. Nou ka divilge PHI lé sa nesesé pou ede ofisyél lapolis yo

kaptire yon moun ki admét li te patisipe nan yon krim oswa ki chape anba lalwa

gad.

Pou dosye Pati 2 yo, nou p ap divilge enfomasyon ki idantifye ou kom moun ki genyen, ki te genyen, oswa
I& w te aplike pou oswa w te resevwa yon dyagnostik, tretman oswa rekdmandasyon pou yon pwoblém abi sibstans
tretman bay lapolis oswa nan pwosedi kriminel, sivil, administratif oswa lejislatif

san konsantman ekri ou oswa yon 1od tribinal ki satisfé egzijans espesifik 42 CFR Pati a

2, sof si Pati 2 pemét otreman ekspresman (pa egzanp, rapote yon krim sou pwogram nan

lokal oswa kont pésonél pwogram nan).
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KI DWA OU YE?

Ou gen dwa pou:

« Fé PHI ou trete konfidansyélman, konséve yo yon fason ki an sekirite epi sélman moun ki otorize yo ka jwenn aksé ladan yo.
moun ki bezwen konnen. Pou dosye Pati 2 yo, nou pral limite aksé ak divilgasyon yo
nan enfomasyon minimom ki nesesé pou akonpli objektif otorize a epi li pral

mete avi entédiksyon obligatwa sou divilgasyon anko lé dosye sa yo ye

divilge.

* Otorize pataj PHI ou a. Eksepte si lalwa egzije sa, nou p ap divilge enfomasyon ou yo.
PHI bay yon twazyém pati san yon otorizasyon siyen. Ou ka anile sa yo

otorizasyon nenpot ki lé pou nenpot ki rezon.

 Eksepte si lalwa egzije otreman, mande restriksyon sou itilizasyon ak divilgasyon PHI.
Ou gen dwa mande nou mete plis limit sou fason nou itilize epi divilge enfomasyon ou yo.
PHI. Sepandan, nou pa oblije dako ak demann sa yo. Si nou dako ak
restriksyon adisyonél, n ap fé sa alekri epi n ap swiv restriksyon sa a, dapre
eksepsyon ke nan yon sitiyasyon ijans nou rezéve dwa pou refize swiv la
restriksyon si swiv li ta lakdz ou oswa yon 16t moun domaj iminan.
Sepandan, si enfomasyon an divilge nan yon sitiyasyon ijans, n ap mande pou

enfomasyon an pa dwe divilge plis san konsantman ou.

» Ou gen dwa pou limite seten divilgasyon PHI bay yon plan sante kote genyen

peman konplé nan poch ou pou atik oswa sevis swen sante a.

Nenpot restriksyon ou te mande, epi nou te dako avek yo, ka fini lé

demann ekri ou an.

Anplis de sa, lalwa federal la ba ou dwa espesifik konsénan konfidansyalite enfomasyon ou yo.
dosye tretman pou pwoblém abi sibstans anba 42 CFR Pati 2. Dwa sa yo gen ladan pwoteksyon
kont itilizasyon ak divilgasyon san otorizasyon enfomasyon ki idantifye ou kom genyen, oswa genyen
te gen yon pwoblém abi sibstans, oubyen kom si li te aplike pou oubyen li te resevwa yon pwoblém abi sibstans

sevis yo, eksepte jan Pati 2 pémét sa oswa avék konsantman ou alekri.
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Dwa Kominikasyon Konfidansyel

Ou gen dwa mande pou nou voye PHI ou ba ou pa I6t mwayen oswa nan yon |0t kote.
yon ot kote si sa nesesé pou evite malé pou ou. Ou ka jwenn yon fom pou mande
kominikasyon konfidansyél Ieé w sévi ak enfomasyon kontak ki nan fen avi sa a. Nou pral

akomode demann rezonab ou an.

Ou gen dwa pou resevwa yon kopi Avi sou Pratik Konfidansyalite a.

Dwa Aksée

Avek kek eksepsyon limite, ou gen dwa pou wé epi jwenn kopi PHI ou nan trant (30) jou.

(30) jou kalandriye apati le yo fé demann lan. Sa gen ladan | aksé a séten enfomasyon

nan yon dosye sante elektwonik, ak yon kopi enfomasyon sa yo nan yon foma elektwonik. Ou
ou dwe soumeét demann pou we PHI ou a, alekri, nan adres ki parét anlé dokiman sa a.

Avi. Ou dwe fé demann ou an bay atansyon Direkté Konfidansyalite a, SAM Inc.

Nou rezéve dwa pou nou chaje yon fré rezonab, ki baze sou pri, pou kouvri depans nou yo ki gen rapo ak founiti a.
ou gen akseé a PHI ou. Régleman HIPAA yo pémét nou fé nou peye yon fré pou kopye dosye ou yo,
men fré sa a dwe gen ladan selman pri kopi yo (ki gen ladan founiti ak travay), lapos,

ak/oswa pri pou prepare yon eksplikasyon oswa yon rezime si yo te mande sa.

Yo ka refize yon demann aksé nan sitiyasyon sa yo:
‘ Si ou te jwenn enfomasyon pwoteksyon sante ou te mande a nan men yon I6t moun ki
pa yon founisé swen sante avék yon pwomes konfidansyalite epi aksé ou mande a ta gen anpil chans
pou revele sous la, ou ka refize akse a enfomasyon an;

* Si yon pwofesyonel swen sante ki gen lisans detémine ke aksé yo mande a gen anpil
chans pou mete lavi oswa sekirite fizik patisipan an oswa yon |0t moun an danje, ou ka refize aksé a

enfomasyon an, men patisipan an (oswa reprezantan pésonél patisipan an) gen dwa pou yo

revize desizyon an. Revizyon an dwe fet pa yon pwofesyonél swen sante ki gen lisans ki pa t patisipe
nan desizyon pou refize akseé a.

Si yo refize ba ou akse a yon demann (pou youn nan rezon ki diskite pi wo ya), nou
dwe ba ou yon avi alekri sou refi a nan lespas 30 jou. Nan avi sa a, nou dwe ba ou yon eksplikasyon
sou baz refi a, yon deklarasyon sou dwa ou genyen pou yon revizyon refi a ak enfomasyon sou pwosedi
pou pote plent.
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Si nou refize demann ou an, n ap ba ou yon eksplikasyon alekri sou refi a epi n ap eksplike
dwa ou genyen pou w depoze yon deklarasyon alekri ki montre ou pa dako ak refi a. Deklarasyon sa a ka
tache ak tout divilgasyon enfomasyon sante w ki gen rapo ak pwoblém nan alavni. Si nou aksepte demann

ou an pou modifye enfomasyon yo, n ap fé tout efd rezonab pou enfome 16t moun ki bezwen konnen chanjman
nan enfomasyon ou yo.

Dwa Amannman

Si ou kwe ke PHI nou genyen sou ou a pa korek oswa enkonplé, ou gen dwa pou

mande pou nou korije oswa mete enfomasyon sa a ajou. Demann abityél pou chanje enfomasyon, tankou
paske mete enfomasyon adres yo ajou, korije otograf yon non, elatriye, ka jere pi plis

efikasman lé w kontakte Manadjé Ka SAM ou a oswa yon moun ki asiyen nan pésonel la oswa Dosye yo
Depatman. Pou lot enfomasyon, ou ka jwenn yon fom pou mande yon amannman lé w sévi ak
enfomasyon kontak yo nan fen avi sa a.

Si w ap mande chanjman nan enfomasyon ke nou pa t kreye, men ke nou te resevwa

soti nan yon 1ot sous, nou gen dwa pou nou refere ou tounen bay kreyaté enfomasyon sa a pou

fé demann ou an.

Dwa Divilgasyon (Kontablite Divilgasyon)

Ou gen dwa mande epi resevwa yon lis séten ka kote nou te divilge

PHI ou bay 16t moun. Lis sa a p ap gen ladan okenn divilgasyon nou fé pou rezon

tretman, peman, oswa operasyon swen sante. Lis sa a p ap gen ladan | divilgasyon otorize tou

pou: ou menm, fanmi, zanmi, ak I6t moun ki enplike nan swen sante w oswa nan peman pou swen sante w |la;
reprezantan pesonél; ofisyéel otorize pou enstitisyon koreksyonél ak ot otorite lalwa

sitiyasyon detansyon ki aplike lalwa oswa pou rezon sekirite nasyonal; oswa 10t jan ou pemet

otorizasyon alekri.

Lis sa a p ap gen ladan divilgasyon nou fé ki gen rapo ak divilgasyon nou gen dwa fé.

pou fé oswa divilge enfomasyon nan yon "ansanm done limite" ki pa gen ladan non ou,

adres, oswa seten |0t enfomasyon ki idantifye w. Ou ka mande divilgasyon enfomasyon sa a pa

Ie | sevi avek enfomasyon kontak ki nan fen avi sa a. N ap ba ou dat la nan dat

kote nou te fe divilgasyon an, non moun oswa antite nou te fé divilgasyon an ba li a,

yon deskripsyon sou enfomasyon pwoteje sante nou te divilge a, ak rezon divilgasyon an. Nou pral bay lis sa a
gratis, men si ou fe plis pase yon demann nan yon peryod 12 mwa, nou ka fé ou peye yon

yon fré rezonab, ki baze sou pri, pou reponn a demann sa a.
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Pou divilgasyon dosye tretman twoub abi sibstans ki kouvri pa 42 CFR Pati 2, nou pral

kontabilize divilgasyon jan Pati 2 egzije a, anplis egzijans kontablite HIPAA yo.

DWA NOTIFIKASYON VYOLASYON

Ou gen dwa pou yo notifye w de yon vyolasyon enfomasyon sante pwoteje w yo, dapre

avek egzijans Teknoloji Enfomasyon sou Sante pou Sante Klinik ak Ekonomik

(HITECH). Notifikasyon an dwe fet san pédi tan epi nan swasant (60) jou kalandriye apre
dekouvét yon vyolasyon, epi li pral bay yon ti deskripsyon sou ensidan an, PHI ki enplike nan

vyolasyon an, repons lan, ak etap ou ta dwe pran pou pwoteje enfomasyon ou yo kont domaj kom yon

rezilta vyolasyon an.

Si yon vyolasyon enplike dosye tretman twoub abi sibstans pwoteje anba 42 CFR Pati 2, nou
pral trete li kom yon vyolasyon PHI ou epi ba ou yon avi ki konsistan avek Vyolasyon HIPAA a.

Reg Notifikasyon ak egzijans Pati 2 a.

KESYON AK PLENT

Si ou gen kesyon sou Avi sa a oswa sou Pratik Konfidansyalite nou yo, tanpri kontakte nou pa
rele nimewo 1-877-780-0681 oubyen ekri nou nan adres sa a:

Atansyon: Direkté Konfidansyalite
SAM, Inc.

590 Chemen Terry Reiley
Pottsville, PA 17901

Si ou gen nenpot enkyetid konsénan dwa ou genyen pou vi prive, oswa si ou santi nou vyole yo, oswa si ou
Si ou pa dako ak yon desizyon konsénan akseé a PHI ou a, ou ka itilize menm enfomasyon kontak yo.
jan sa endike anwo a pou anrejistre yon plent fomel. Ou kapab tou soumét yon plent alekri bay Etazini.

Depatman Sante ak Sevis Sosyal.

Ou ka soumet yon plent bay Depatman Sante ak Sevis Sosyal Etazini, Biwo
pou Dwa Sivil (OCR), si ou kwe dwa konfidansyalite ou anba HIPAA oswa lalwa federal la
reg konfidansyalite pou dosye pasyan ki gen pwoblém abi sibstans (42 CFR Pati 2) yo te etabli

vyole. Nou pral ba ou adrés ki apwopriye a ak enstriksyon pou depoze yon
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plent sou demann. Nou p ap pran okenn aksyon kont okenn moun k ap egzése dwa yo

lé w kontakte nou oswa Depatman Sante ak Sevis Sosyal Etazini.

REKONESANS

Mwen te resevwa men mwen pa dako ak Avi sou Pratik Konfidansyalite 0ganizasyon an. (Tanpri ekri ak Iét detache)
non, siyen epi mete dat anba a sélman pou endike dezako ak enfomasyon ki anwo yo
Avi.) Resepsyon Avi sa a konfime avek yon siyati sou "Konsantman pou Sévis" la.

dokiman ke Responsab Ka w la oswa yon moun ki asiyen nan pésonél la bay.

Non Konsomaté a oswa Reprezantan Legal Otorize a (an let detache)

Siyati Konsomaté a oswa Reprezantan Legal Otorize a

Dat

* Tanpri, anplwaye SAM yo dwe voye kesyon ak/oswa enkyetid konsénan Avi ki anwo a bay Kowodonaté
Konfidansyalite yo a.



